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1 - Entendimento da Empresa
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2 —Anélise Externa (Rede da Empresa)

3 —Analise Interna e Concorrentes

4 - Objetivos
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5 —Grandes Estratégias (crescimento, diversificacdo, segmentacao, posicionamento)
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6 — Decisfes de 7 —DecisOes de
Produtos Comunicacao

8 —Decisfes de
Canais

9 — Decis0es
Forca de Vendas

10 — Decisoes
de Precos
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11 — Orgamento
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12 — Execucéo e Controle




